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REGISTRACE VÝROBKU 

Informujeme vás, že od srpna 2017 zavádí výrobce plynových topidel do místností TERM- GAZ povinnou 
registraci zařízení prostřednictvím stránek www. termgaz.cz, v záložce "ZAREGISTROVAT VÝROBEK" 

NÁVOD K REGISTRACI VÝROBKU 
1. Vstupte na stránky www.termgaz.cz 
2. Vstupte do záložky stránky "ZAREGISTROVAT VÝROBEK" 
3. Vyplňte údaje nezbytné pro registraci zařízení 
– PROVEDENÍ: Standard / Elegance 
– KLIENT: fyzická osoba / firma * / e-mail / faktura / paragon 
Fyzické osoby získají 24 měsíční záruční dobu od data prodeje 
Firmy – získají 12měsíční záruční dobu od data prodeje 

– ZAŘÍZENÍ – výrobní číslo zařízení / datum prodeje / místo prodeje / datum montáže 
– ADRESA MONTÁŽE – adresa / telefonní č. / vytápěná plocha 
– MÍSTO MONTÁŽE – obytné prostory / chatky / kancelářské prostory / sklady, obchody, obchodní a 
servisní centra/ výrobní haly / jiné 
– ÚDAJE INSTALAČNÍ FIRMY – název / adresa / telefon 

4. Souhlasím se zpracováním údajů  
5. Zaregistrujte výrobek. 
6. Na uvedenou e-mailovou adresu vám zašleme potvrzení o registraci výrobku společně s uvedením 
záruční doby na zařízení. Pokud nedostanete zprávu, zkontrolujte složku SPAM. 
7. Zkontrolujte záruční dobu na zařízení v záložce "ZAREGISTROVAT VÝROBEK", zadejte výrobní číslo 
ohřívače. 

Pokud nebude možná registrace přes internet, zašlete kupon ze záručního listu na adresu: 

TERM-GAZ Group s.r.o. 

Strojnická 373, 73 562 Český Těšín- Mosty, Česká Republika 

8. Registrace výrobku je povinná. Kupující, který nezaregistruje výrobek, nezíská záruku na zařízení. 

 

 

 

  


